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Q   曾君問（以下簡稱問）：何謂逾期、催

收、呆帳紀錄？「揭露期限」意義為

何？其法規依據為何？

A  �.  係依據財政部��年�月�日發布、��年
�月�日開始施行之「銀行資產評估損

失準備提列及逾期放款催收款呆帳處

理辦法」之規定，所列示之會計科目

係經金融機構依據其客戶逾期時間長

短未還金額及催收作業程序後所訂定

之逾期、催收、呆帳之會計科目之名

稱。

 2.  本中心係一公益性財團法人，依法

令規定負責蒐集、處理授信等各類

信用資料，提供本中心會員金融機構

於授信業務風險管理等特定目的範圍

內參考利用。其中本中心建置之授信

資訊，係由各金融機構依行政院金融

監督管理委員會核備之「金融機構授

信餘額月報作業要點」報送資料彙總

而成，各項資料金融機構務必審核正

確，資料報送後，若該資料為誤報或

符合免列報逾放範圍需要更正者，經

報送單位出具函文敘明此等事實，本

中心始有依據受理更正或註銷該項紀

錄。以曾君稱��年�月清償上項所有顯

示積欠之債務款項，常誤以為還清積

欠銀行之款項後，本中心就應立即刪

A銀行xx分行 ��年��月 *********�2 呆帳

A銀行xx分行 ��年�2月 *********�2 呆帳

A銀行xx分行 ��年0�月 *********�2 呆帳

A銀行xx分行 ��年02月 *********�2 呆帳

A銀行xx分行 ��年0�月 *********�2 呆帳

B銀行xx分行 ��年0�月 ********��� 呆帳

B銀行xx分行 ��年�0月 ********��� 呆帳

C銀行xx分行 ��年0�月 *********�� 呆帳

C銀行xx分行 ��年0�月 *********�� 呆帳

二、【主債務轉讓資訊】

【主債務轉讓資訊】 (資料日期至 ��年0�月底)

最近五年  台端原債權銀行已將債權轉讓與資產管理公司或第三人資訊如下：

（單位：千元）

轉讓年月
原債權金融機構

新債權人名稱
科目 訂約金額 授信未逾期 逾期金額

���� B銀行XX分行 呆帳 *******200 ***********0 *******���
XX資產管理股份有限公司
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除其逾催紀錄。其實，本中心建置之

各項資料，係依據電腦處理個人資料

保護法第二十一條規定，並奉財政部

九十二年八月十八日台財融(二)字第○

九二○○三九○六九號函核備及公告

之當事人資料揭露期間為：逾期、催

收紀錄，自清償之日起揭露三年；呆

帳紀錄自轉銷之日起揭露五年。另依

據同法第2�條第�項準用第��條之規

定，於電腦處理資料之特定目的尚未

消失或揭露期限尚未屆滿前之資料，

本中心未便予以註銷。

 �.  若該戶最後一筆：逾期、催收、呆帳

紀錄資料之年月非最新資料日期年月

時，下方將出現：「自某年某月起該

戶已無逾期金額，如有疑問，請向貸

放單位查詢。」，該字句表示，該戶

當事人可能經金融機構報送註記已還

清該筆金額，或自某年某月起金融機

構未再報送該項紀錄。

Q   如果「當事人綜合信用報告」上的信用

資料與當事人自我認知情況不符，該如

何處理？

A   當事人取得報告書後，若發現資料有

誤，如為報告書中有不屬於自己的信用

資料、與銀行間有交易爭議，而又報送

其逾催紀錄至本中心建檔，或懷疑有被

偽冒貸款情形，以致產生逾期、催收、

呆帳等紀錄，應即向報告書所示該筆信

用資料之報送機構反應，要求查明，銀

行應負實質審核之義務；若有誤報，原

報送單位要求本中心更正時，須備送正

式公函，敘明誤報原因，詳列誤報情

形，檢附原誤報資料影本，經本中心審

核後，作必要之補充、更新，以充分保

障當事人權益。

Q   可否依據貸款之性質，縮短逾期、催

收、呆帳不良債信之揭露期限？

A   �.  基於各種不同之信用紀錄，對金融機

構授信業務風險管理上具有不同之意

義及重要性，其中授信為一信用理財

之重要工具，銀行辦理授信主要在於

配合融通個人之資金需求，例如週轉

金需求、購屋資金需求等，又參考世

界先進國家對授信、信用卡、票據信

用、破產宣告等不良記錄，均有五至

十年不等之揭露期限規定，而本中心

各種信用資料之揭露期限，乃於衡諸

個資法規定、國內金融交易風險需要

及國際間作法予以衡平訂定。

 2.  為使當事人信用加速重獲自新，本中

心前已多次與銀行公會代表會商修訂

揭露期限，將期限縮短，例如對於退

票已清償並辦妥註記者及拒絕往來提

前解除者，由原揭露三年改為揭露六

個月；信用卡款項未繳之強制停卡資

料，已清償者，由自清償日起揭露三

年縮短為六個月等修改；對於有關各

種信用資料之揭露期限，本中心自將

視需要予以檢討、修訂。

Q  何謂【主債務轉讓資訊】？

A   該項資訊表示，該授信戶之主債務之各

筆債權已出售予資產管理公司或第三

人，則列示於此項下，並顯示轉讓年

月、原債權行庫名稱、新債權人名稱、






