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「K27 信用卡特約商店請款交易資訊」

陳和隆／金融聯合徵信中心徵信部

隨著先消費後付款觀念普及，信用卡使用

日益普遍，各收單機構也極積擴展特約商店以

方便持卡人刷卡消費。然而在經濟不景氣或部

分特約商店惡意經營下，致刷卡消費爭議時有

所聞，造成收單機構蒙受損失，因此，收單機

構須加強特約商店之徵信審核與風險控管，以

減少特約商店倒帳之風險。鑑此，聯徵中心於

今（98）年9月1日起推出「K27 信用卡特約商

店請款交易資訊」信用資訊產品、以協助收單

機構加強控管特約商店之風險。 

資料來源

收單機構每日報送之特約商店每日請款交

易資料（KK5）。

「K27信用卡特約商店請款交易資訊」
之內涵

特約商店基本資訊

提供該特約商店於主管機關所登記之英

文名稱、登記地址、設立日期及登記資本額

等資訊。

最近十二個月特約商店請款彙總資訊

本項資訊主要彙整該特約商店最近十二個

月與其簽約之金融機構所報送之「特約商店每

日請款交易資訊（KK5）」資訊而成。資訊內容

包括三大部分

1、 請款金額、退貨金額、扣款金額及本月餘

額資訊：彙整最近十二個月各月份該特約

●  查詢代號：K27  
●  產品名稱：信用卡特約商店請款交易資訊
●  上線日期：98年 9月 1日
●  查詢點數：13點
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商店之所有請款金額、退貨金額、扣款金

額，並提供該月份請款金額－退貨金額－

扣款金額後之餘額。為避免金額過大，本

項資訊以仟元表示。

2、 退貨比及扣款比資訊：提供最近十二個

月各月份該特約商店之退貨金額佔請款

金額之百分比及扣款金額佔請款金額之

百分比。

3、 退貨筆數及扣款筆數資訊：彙整最近十二

個月各月份該特約商店之所有退貨及扣款

之筆數。

最近十二個月特約商店請款金額筆數彙總資

訊

本項資訊主要彙整該特約商店最近十二

個月各月份請款金額之筆數，並將各月份每筆

請款依金額區間來彙總，目前共分為1萬元以

下、1萬至10萬元、10萬至50萬元、50萬至1

百萬元及1百萬元以上等五個金額區間。

最近十二個月簽約金融機構變動情形

主要彙整該特約商店最近十二個月每月與

其簽約之金融機構家數及每月與其解約之金融

機構家數。惟本項資訊僅提供簽約家數及解約

家數，若查詢者欲知與該特約商店簽約及解約

之金融機構明細，可另查詢「K10　信用卡特

約商店資訊－統一編號」或「K24　信用卡特

約商店基本資訊彙總」等產品。

使用時機構建議及效益

金融機構欲與商店新簽約

金融機構可利用本項產品來評估欲簽約之

商店近一年來之交易資訊來判斷與其合作是否

有經濟效益。

金融機構定期對特約商店複審

金融機構可利用本項產品定期複審其所簽

約之特約商店，以評估該特約商店是否有異常大

量或大筆金額交易及該特約商店之淡旺季月份或

是於續約時評估其是否有續約之經濟效益。


