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什麼是 J10 信用評分？ 

透過統計方法建立的信用風險評估工具 

 評估一個人是否會還款的指標 

分數介於 200 分至 800 分，分數越高代表信用越好。 

 評估方法不含人為判斷 

採用統計分析理論及方法，找尋各種造成信用不良的可能原因，進一步建立給

分公式，並純粹以數據做為給分依據。 

 評分人數達千萬人以上 

除信用資料不足(即信用小白)、有信用不良紀錄、債務協商其中之一者，原則

上都在 J10 的評分範圍之內。以 2019 年底為例，J10 評分人數約為 1070 萬

人。 

以信用表現做為評分基礎 

主要評分面向： 
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指的是信用擴張程度，主要包含下列三個子面向： 

1.負債總額（如未償還借款餘額、以及所衍生之額度使用率等） 

2.負債型態（如有無使用循環信用、有無擔保品） 

3.負債變動幅度（如授信餘額連續減少月份數） 

 

指的是過去在信用卡、銀行借款、及票據的還款行為表現。 

主要觀察其延遲還款的嚴重程度、發生頻率及發生延遲繳款的

時間點等資料。 

主要包括新信用（貸款）申請類之相關資料（如新業務查詢次數）、

信用長度類之相關資料（如持卡月份數）及保證人資訊類。 

 

用長度類之相關資料（如持卡月份數）及保證人資訊類相關

資料等。 

當事人存款、資產、年齡、教育程度、有無自用住宅、職業、服務年資、年薪、

性別、財產所得、勞保、車籍駕籍、證券商授信負面資料等未納入 J10 評分 
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量化的解讀方式 

評分結果除了分數之外，也包含解讀的輔助資訊，幫助使用者瞭解，若將這個分

數跟其他人比較，是較高或較低。 

以評分 600 分為例，其所對應之「百分位區間」為 20%~30%，即代表該分數優於其

餘 20%~30%有評分的人1。 

 

 
  

                                                      
1 計算基礎為「有跟銀行借款的人」，即全體評分樣本扣除純信用卡使用者後的群體。前述之純信用卡使

用者約有 500 萬人。 
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由於 J10 主要根據過去一年的資料統計而得，因此即使目前

信用表現有所改善，過去較不佳的紀錄仍須再經過一段時間

後，才會消除影響，故分數通常不會立即提升，但分數偏低的

情況不會一直存在。 

 

NOTE 


