財團法人金融聯合徵信中心信用資料停止目的外利用
問答輯

[bookmark: _Hlk229402072]一、	何謂信用資料目的外利用
1.問：信用資料為什麼要開放目的外利用？ 
答：	「目的外利用」指的是將信用資料用於信用報送用途外之目的外利用。為協助發展金融相關研究，目前提供政府機關或其委託單位、與本中心專案合作之學術研究機構或金融周邊單位、會員金融機構申請使用，以協助金融穩定監理、強化風除管理及促進金融研究與創新。
2.問：有哪些單位會申請使用信用資料目的外利用及如何利用？ 
答：本中心設有資料研究服務平台，定有資料申請使用資格及資訊安全控管規範，開放符合申請資格單位之政府機關或其委託單位、與本中心專案合作之學術研究機構或金融周邊單位、會員金融機構(提供範圍僅限該會員之授信戶，其餘如存款戶等不在提供研究範圍)就協助金融發展監理與學術研究用途向本中心提出申請。
信用資料在嚴格去識別化、使之無法辨識身份且無法被直接連結到特定當事人，及符合資訊安全控管規範下，於本中心所設置的限定環境，供符合條件申請且經審查通過之經核准外部單位進行研究使用，且攜出資料僅以符合研究目的、統計性資料報表且無從就其結果間接識別個別樣本為限，經本中心審查同意後，方可攜出。
3.問：我如果申請停止目的外利用，對於我使用權益是否會有影響?
答:	當事人申請信用資料停止目的外利用，對其使用權益沒有影響，當事人於本中心資料庫之信用資料不會被刪除，不會影響其在本中心信用資料及信用評分等資訊，對當事人信用報告及金融機構依法向本中心查詢其信用資訊之資訊揭露，不受影響；本中心除依法應提供者外，將不再對外提供其去識別化信用資料予經核准外部單位研究使用。
二、	信用資料安全
1.問：去識別化是甚麼，如何保障我們的資料？
答: 去識別化是一種隱私保護方法，以代碼、匿名、隱藏部分資料或其他方式，使資訊使用者依其揭露方式無從識別特定之當事人(個人或企業)身分，且無法被直接連結到特定當事人，目的為保護隱私同時保留數據的實用性。
[bookmark: _Hlk229401717]2.問：資料的安全性如何保障？
答:	資料會先去識別化，而且需要在指定地點的限定環境操作使用、實施內外網隔離，僅能攜出結果，攜出資料時會經審查，不會有可識別的個案資料被攜出。
3.問：	信用資料庫目的外利用是否會導致個資外洩的風險增加？是否有足夠的監管措施來防止資料濫用或不當使用？
[bookmark: _Hlk229401935]答:	不會。外部單位需先提出研究計畫書及簽訂資訊安全保密承諾書等書面資料，向本中心申請使用，申請經核准並簽署合約書後，本中心在研究內容必要性原則下，於本中心資料研究服務平台指定場域提供去識別化資料供外部單位使用，攜出的統計分析結果以符合研究目的、統計性資料報表且無從就其結果間接識別個別樣本為限。
4.問：目前本中心信用資料是否有受到完善的保護？
答:	是，本中心對於相關的資通安全極為重視，在資訊安全與個人資料保護方面，除通過BSI英國標準協會ISO27001認證及「臺灣個人資料保護與管理制度」( Taiwan Personal Information Protection and Administration System，TPIPAS ) 驗證外，還設有層層管制、防火牆機制與病毒防治措施，以使信用資料能受到完善的保護。
5.問：允許信用資料目的外利用是否會暴露我的個資？
答:	不會。
三、	停止信用資料目的外利用
1.問：停止目的外利用是甚麼？
答:	為遵循憲法法庭111年度憲判字第13號判決，本中心提供當事人表達自身信用資料提供政府機關或其委託單位、與本中心專案合作之學術研究機構或金融周邊單位、會員金融機構(提供範圍僅限該會員之授信戶)研究分析使用之意願管道，當事人申請停止目的外利用成案後，除依法律規定應提供者外，將不再提供前開單位研究使用。
2.問：可以選擇退出？如何申請退出？事後可以撤回嗎？
答:	本中心目前提供掛號郵寄申請管道，提出信用資料停止目的外利用申請，及註銷前次所有停止利用項目申請。
3.問：停止目的外利用後，資料會有不同的保障嗎？
答:	申請生效之退出當事人資料，本中心將不再對外提供其去識別化信用資料予經核准外部單位研究使用，依法律規定應提供者，不在此限。當事人於本中心資料庫之信用資料不會被刪除，不會影響其在本中心信用資料及信用評分等資訊，對當事人信用報告及金融機構依法向本中心查詢其信用資訊之資訊揭露，不受影響。
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