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財團法人金融聯合徵信中心 

113 年度工作報告 

近年永續發展已成為全球政府及企業發展之核心價值，本中心配合金管會

綠色金融政策，於 113 年持續擴充企業 ESG 資料平台內涵，協助金融機構評估

企業 ESG 授信風險，另亦完成建置「金融業氣候實體風險資訊整合平台」，協

助金融機構有效評估氣候實體相關風險。未來本中心將持續配合金管會「綠色

及轉型金融行動方案」政策，協助將綠色金融成為我國淨零轉型的助力。 

本(113)年度工作計畫之執行，在董事、監察人領導及全體同仁共同努力，

以及金管會之指導協助與所有會員之配合與支持下，各項既定計畫項目推動順

利，謹將本年度工作計畫執行成果重點摘錄說明如下： 

一、落實普惠金融並強化信用報告服務友善性： 

(一)持續加強臨櫃及官網對高齡或身障者服務之友善性，包含設置友善服務

櫃台、強化官網智能客服功能、製作宣導短影片等，另於 113 年 9月 9

日起提供高齡及身障者服務專線以加速服務。 

(二)積極投入金融知識宣導，於 113 年 6 月 24 日起於本中心官網新增「如

何解讀信用報告」及「金融詐欺預防」專區供民眾閱覽，另配合金管會

提供跨部會金融教育課程及金融宣導講座，提升當事人信用資料保護觀

念。 

二、推動綠色金融政策及精進服務金融機構功能： 

(一)持續充實企業 ESG 資料平台資料內涵，113 年 12 月 2 日起於「R19 企

業 ESG 資訊」產品新增「公開資訊觀測站發布之工安事件等環境及社

會責任相關之重大訊息」及「環境部納管排放源之溫室氣體排放量資

訊」供金融機構查詢。 

(二)為使各金融機構辦理綠色授信、永續績效連結授信及社會責任授信更

具健全性，並與國際貸款三協會之規範更趨於一致，配合修訂金融機

構授信資料報送作業要點之「綠色授信、永續績效連結授信暨新增社

會責任授信認定原則及規範」，相關修訂於 113 年 10 月 1 日上線。 

(三)鼓勵金融機構報送「企業 ESG 資訊及永續經濟活動自評問卷」，除將

報送狀況納入 113 年度「永續融資獎」評比項目外，亦列入回饋費計

算標準。 
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(四)於 113 年 1月 31 日完成「金融業氣候實體風險資訊整合平台」上線，

協助整合金融業所需之氣候實體風險資訊，供金融機構下載利用。 

(五)於 113 年 4 月 1 日起，政府資料介接查調平台授權查調範圍同意納入

授信戶(含個人及企業)之保證人及企業負責人，於辦理授信業務目的

得查調前揭對象之財政部個人所得及財產資料。 

(六)配合經濟部中小及新創企業署提升中小企業融資服務平台之服務，包

含用水、用電資料新增碳排資訊，勞保投保資料回覆期數擴增等；另

113 年 11 月 25 日起於取得出租人授權書後可查詢企業承租廠房之用

水、用電資料。 

(七)配合公股銀行「青年安心成家購屋優惠貸款精進方案」及農業金融機

構「農業金融機構辦理青年安居購屋優惠貸款」限貸一次控管機制，

新開發相關產品並自 113 年 9 月 12 日起提供查詢。 

(八)由本中心介接移民署提供高風險外籍人士相關資料以協助金融機構掌

握並加強控管前述高風險客戶帳戶，避免淪為人頭帳戶被不法人士利

用。 

(九)為避免受監護/受輔助人遭歹徒詐騙開立電子支付帳戶淪為洗錢管道，

於電子支付相關產品，新增司法院監護/輔助宣告資訊，並自 113 年 1

月 16 日起開放查詢。 

(十)舉辦第 18 屆會員機構表揚大會，對執行「信用資訊安控」、「信用報

送資料」及「信用資料查詢」之績優機構及績優人員予以表揚，另對

推動永續融資業務績優者頒發永續融資獎。 

三、協助主管機關推動氣候變遷情境分析等各項監理措施： 

(一)擔任銀行公會新巴塞爾資本協定持續研議工作小組壓力測試分組之主

辦單位，協助銀行公會完成本國銀行氣候變遷情境分析作業規畫精進

案。 

(二)配合金管會推動銀行信用風險資本計提採內部評等(IRB)法，協助辦理

IRB 申請銀行之審查作業。 

(三)協助金管會推動銀行監理資料數位申報暨分析機制，辦理第一階段銀

行授信風險視覺化分析平台建置及自動化申報作業。 

(四)擔任金融行動身分識別(金融 Fast-ID)聯盟召集人，協助推動金融
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Fast-ID V2 計畫，包含擴大金融 Fast-ID 可辦理業務項目或服務範圍

及推動建置跨體系「金融 Fast-ID 驗證轉接中心」等。 

(五)擔任金管會「金融行動創新法規調適平台」科技創新法規檢視工作小

組之幕僚單位，協助收集產學界對金融科技創新相關之金融政策及法

規建議意見。 

四、導入新興科技，提升資安防護、強化ESG並落實內部管理： 

(一)持續強化資安防護縱深及資訊系統權限管理與監控，另進行各項應用

系統功能增修與營運系統軟硬體升級汰換，提高系統安全性、可用性

及效能。 

(二)以全組織通過 ISO27001 資訊安全管理系統及台灣個人資料保護與管

理制度(TPIPAS)之第三方驗證審查，證書持續有效。 

(三)配合金管會綠色金融政策，持續推動中心內部節能減碳相關環境友善

措施。 

(四)積極投入社會公益，持續贊助金融服務業教育公益基金、大專生金融

就業公益專班、金融有愛－食(實)物銀行及景美女中暨其夥伴國中拔

河隊經費等。 


